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GIRIS VE CALISMANIN AMACI

Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) onculiginde, Ekim 2010 tarihinde sermaye
piyasalari ile ilgili finansal Urin ve kavramlarin daha iyi anlasilmasi amaciyla bir
‘Finansal Egitim Projesi” baslatiimistir. Calismanin hedef kitlesi genel kamuoyu
olmakla birlikte okul c¢agindaki c¢ocuklara, kadinlara, Universite ogrencilerine,
emeklilere, kamu ve Ozel sektor calisanlarina agirhk verilmektedir. Bu amagla,
universite ogrencilerine ve kadinlara yonelik sermaye piyasalari konusunda egitim
seminerleri duzenlenmis, s6z konusu seminerlerde, SPK uzmanlar tarafindan
hazirlanan anketler kanaliyla, Finansal EQJitim Ulusal Stratejisinin hazirlik
calismalarina katkida bulunmak Utzere bu iki hedef kitlenin farkindalk dizeylerinin ve

ihtiyacglarinin tespit edilmesi amaglanmigtir.

Bu raporda, bu iki hedef grupla ilgili arastirmalarin sonuglari sunulmaktadir.



ARASTIRMA VE YONTEM

Universite Ogrencileri Anket Calismasi

Universite 6grencileri ile yapilan sermaye piyasalari bilgi ve farkindalik anket
calismasi toplam 3625 Kisi ile yapildi. Anket faaliyeti 25 farkh Universitede ve

25 Subat — 24 Mayis 2011 tarihleri arasinda gergeklestirilmistir. Calismada kullanilan
anket formlari Sermaye Piyasasi Kurulu uzmanlarinca hazirlanmistir. Anket formlari
optik okuyucuya uygun sekilde tasarlanmis ve dagit-topla yontemiyle doldurulmustur.
3396 adet formun girisi optik okuyucuyla yapilmistir. Optik okuyucu tarafindan

okunamayan 229 formun veri girisi ise elle yapiimistir.

Orneklemin Universite dgrencilerinin genelini temsil ettigini sdylemek gugtir. Zira
editim seminerlerine katilan ogrenciler agirlikli  olarak iktisat ve igletme
bélimlerindendir. Ayrica gonulll olarak egitim seminerine katilmig kigilerdir. Bununla
birlikte buyuk bir orneklemle ve farkli Universitelerde yapilmis olmasi cesitli

genellemeler yapilabilmesini saglamaktadir.

Anket formu raporun ekinde sunulmus olup formdaki sorgulamalar 6 konu basligi
altinda toplanmistir.

o Sermaye piyasalarina yonelik kavramlar hakkinda bilgi ve farkindalik

(59 kavram)

o Araglara yonelik bilgi ve farkindalik (19 arag)

o Kurumlara yonelik bilgi ve farkindalik (12 kurum)

o Lisanslara yonelik bilgi ve farkindalik (7 lisans)

o Diger konulara ydnelik bilgi ve farkindalik (12 konu)

o Finansal bilgiye erisimde tercih edilen kaynaklar



Kadin Anket Calismasi

Kadin anket calismasi 509 kisi ile yapilmistir. Calisma 10 Ocak-24 Subat 2011
tarihleri arasinda, Ankara ve istanbul'da gerceklestirilmistir. Egitim seminerleri 14’0
Ankara’da, 2’si ise istanbul’da olmak iizere toplam 16 hanim lokalinde yapilmistir.

Katihmcilarin bayuk bir kesimi ev kadinlaridir.

Orneklemin tim kadin nifusu temsil ettigi sdylenemez. Seminer katilimcilarinin
tamamina yakininin ev kadini olmasi, gonullulik esasiyla egitim seminerine katiliyor

olmalari ve ¢ok dar bir bélgeden secilmeleri bu temsiliyeti zorlastirmaktadir.

Calismada kullanilan anket formlari Sermaye Piyasasi Kurulu uzmanlarinca
hazirlanmigtir. Formlar dagit-topla yontemi ile doldurulmustur. Anket formunda 12
soru ve 2 demografik degisken yer almakta olup, formlar raporun ekinde

sunulmaktadir.

Anketi dolduran kadinlarin %27’si ilkokul, %36’s1 lise, %32’si ise On-lisans ya da
lisans mezunudur. Diger sikkini isaretleyen veya cevap vermeyen %5’lik bir kesim
vardir. Gelir gruplarina bakildiginda ise %25’lik kismi 1.000 TL ve altinda, %45’i
1.000-2000 TL arasli, %18’i 2000-4000 TL arasi ve %6’s1 4000 TL ve Uzeri cevabi

vermistir. Bu soruya cevap vermeyenlerin orani ise %4’tur.

Yuvarlamalar nedeniyle raporda yer alan tablolarda toplamlar her zaman %2100

yapmayabilir.



UNIVERSITE OGRENCILERI ANKET SONUCLARI
Kavramlarla flgili Farkindalik ve Bilgi

Sermaye Piyasasi ile ilgili 59 tane kavram iiniversite égrencilerine sorulmustur. Her
kavram icin 1 “hic duymadim ve bir bilgim yok”, 2 “duydum ama bir bilgim yok”, 3
“biraz bilgim var”, 4 “yeterince bilgim var’” ve 5 “tamamen bilgim var’ anlamina
gelecek sekilde bir puan vermeleri istenmistir. Devam eden sayfadaki grafik, 6zet bir
goOsterim olup 2, 3, 4 ve 5 puanlarini veren yani kavramlari en azindan duymus
(farkinda) olanlarin oranini géstermektedir. Tablo 1 ise her bir kavram igin verilen

puanlarin detayli sonuglarini gostermektedir.

Grafikten de gorulecegi Uzere Universite 6grencileri arasinda farkindaligin en ylksek

oldugu kavram “risk’tir. Universite 6grencilerinin en az %98'i “risk” diye bir kavrami
bilmekte ve %74°G de risk hakkinda kendini bilgili kabul etmektedir.

Farkindalik siralamasi ile kendilerini bilgili hissedenlerin siralamasi ayni motifte
degildir. “Vade”, “Getiri’, “Anonim Sirket”, “Yonetim Kurulu”, “Para Piyasas!” gibi
kavramlarin farkindalik seviyelerinin de en az %97 olmasina ragmen kendini bu
kavramlarla ilgili bilgili hissedenler arasinda farkliliklar vardir. “Vade” ve “Anonim
Sirket” ile ilgili bilgi seviyesi %69 iken, bu oran “Yénetim Kurulu” igin % 64’e, “Getiri”
icin % 62’'ye, Para Piyasasi i¢cin %47’ye dusmektedir. GUndelik yasam iginde sikga

kullanilan “getiri” kavrami ile ilgili kendini bilgili hissetme seviyesinin “hisse senedi

kavrami ile ayni duzeyde olmasi ilgingtir.

Bu arastirmanin konusu olan “Finansal Okuryazarlik” ile ilgili bir kavrami duydugunu
belirtenlerin orani %81’dir. Bununla birlikte bu kavram hakkinda kendini bilgili

hissedenlerin orani %17’ye dismektedir.

Borsa ve sirketlere yonelik kavramlar tekniklestikge, farkindalik ve bilgi seviyesi de
dusmektedir. Farkindahgin (%46) ve bilgi seviyesinin (%7) en dusuk oldugu konu

“tedrici tasfiye”dir.



“Asadidaki kavramlara y6nelik bilgi diizeyinize en uygun secenek hangisidir?”

Risk

Vade

Getiri

Anonim Sirket

Yonetim Kurulu

Para Piyasasi

Sermaye Piyasasi
Denetim Kurulu

internet Bankacilig:
Ekonomi Yazilan
Temettii (Kar Pay)
Genel Kurul

Basit Faiz

Yatirnm Hesabi
Spekiilasyon

Araci Kurum

Halka Arz

Bilesik Faiz

Hesap Ekstresi

Yatirim Danismanhgi
Halka Agik Anonim Sirket
Sermaye Kazanci
Kamunun Aydinlatiimasi
Siirekli Bilgilendirme
Riskin Dagitiimasi
Yatirirmci Haklari

Talep Toplama

Etkin Piyasa

Kurumsal Yonetim
Sermaye Yeterliligi
Portfoy Yoneticiligi

On Talep Toplama

Uye Temsilcisi

Finansal Okur Yazarhk
Kurumsal Yonetim ilkeleri
Adil Fiyat
Derecelendirme
Gergege Uygun Deger
Bagimsiz Denetim

iMKB 100 Endeksi

Lider Sermayedar

iMKB 30 Endeksi
Yeniden Yapim Maliyeti
Manipiilasyon

Fon Birim Fiyati

Ozel Durum Agiklamasi
Borsa Uyelik Belgesi
Uluslar. Finan. Raporl. Standartlari
izinsiz Halka Arz

Net Acik Pozisyon
Sirkiiler

Kaydilestirme

En lyi Gayret Aracilig
Birikimli Oy

izahname

inangh Miilkiyet

iceriden Ogrenenlerin Ticareti
Riichan Hakki Kupon Pazari
Tedrici Tasfiye

98%

98%

98%

97%

97%

97%

96%

95%

95%

95%

94%

94%

94%

94%

93%

93%

93%

91%

91%

91%

90%

90%

90%

88%

88%

87%

87%

87%

86%

85%

81%

81%

81%

81%

80%

79%

79%

78%

78%

75%

74%

72%

2%

2%

70%

68%

68%

67%

64%

63%

61%

61%

56%

55%

52%

52%

48%

48%

46%




Tablo 1: Kavramlarla ligili Farkindalik ve Bilgi

1 Hig

Duymadim 2 Duydum Toplam

ve Higbir  ama Higbir 3Biraz 4 Yeterince 5Tamamen Cevap Farkindalik

Bilgim Yok  Bilgim Yok Bilgim Var Bilgim Var Bilgim Var Yok Toplam (2+3+4+5)
Risk ,3% 2,0% 22,1% 46,3% 27,5% 1,8%| 100% 98% 74%
Vade ,2% 3,4% 25,2% 42,5% 26,8% 2,0%| 100% 98% 69%
Anonim Sirket ,3% 3,3% 24,9% 41,6% 27,2% 2,6%| 100% 97% 69%
Yoénetim Kurulu ,2% 3,8% 28,9% 41,4% 22,9% 2,8%| 100% 97% 64%
Getiri ,3% 3,8% 32,4% 43,3% 18,3% 1,9%| 100% 98% 62%
Basit Faiz 2,3% 12,5% 25,5% 32,6% 23,4% 3,7%| 100% 94% 56%
Temettii (Kar Payi) 2,0% 9,4% 29,5% 35,9% 19,6% 3,8%| 100% 94% 56%
Denetim Kurulu ,6% 7,4% 33,6% 36,7% 17,7% 3,9%| 100% 95% 54%
Hesap Ekstresi 5,9% 13,2% 24,0% 32,0% 21,7% 3,3%| 100% 91% 54%
internet Bankaciligi 2,4% 12,1% 31,4% 30,3% 21,2% 2,6%| 100% 95% 52%
Genel Kurul 1,5% 10,1% 32,6% 35,0% 16,5% 4,3%| 100% 94% 52%
Bilesik Faiz 2,9% 13,4% 26,4% 30,7% 20,6% 6,1%| 100% 91% 51%
Araci Kurum 3,8% 13,7% 31,0% 31,6% 16,2% 3,8%| 100% 93% 48%
Halka Arz 4,2% 12,5% 32,7% 31,4% 15,9% 3,3%| 100% 93% 47%
Para Piyasasi 7% 10,3% 39,4% 33,6% 13,4% 2,6%| 100% 97% 47%
Sermaye Piyasasi ,8% 12,2% 39,4% 31,6% 12,7% 3,3%| 100% 96% 44%
Halka Agik Anonim Sirket 6,0% 16,2% 31,0% 28,7% 14,0% 4,1%| 100% 90% 43%
Spekiilasyon 4,3% 18,6% 33,7% 25,9% 15,2% 2,3%| 100% 93% 41%
Ekonomi Yazilan 2,3% 10,6% 43,5% 29,7% 10,8% 3,0%| 100% 95% 41%
Yatirim Hesabi 2,4% 18,2% 39,6% 25,9% 10,1% 3,8%| 100% 94% 36%
Kamunun Aydinlatilmasi 7,1% 19,5% 38,1% 23,3% 8,6% 3,4%| 100% 90% 32%
Talep Toplama 9,9% 21,6% 35,5% 21,7% 8,2% 3,1%| 100% 87% 30%
Riskin Dagitilmasi 8,7% 25,1% 34,5% 20,1% 7,9% 3,7%| 100% 88% 28%
Siirekli Bilgilendirme 8,9% 23,1% 37,0% 20,0% 7,8% 3,1%| 100% 88% 28%
Sermaye Kazanci 6,3% 24,6% 38,9% 21,3% 5,0% 3,8%| 100% 90% 26%
Yatirnm Danigmanhig 6,3% 27,6% 38,3% 19,1% 5,5% 3,1%| 100% 91% 25%
Etkin Piyasa 9,7% 26,9% 35,7% 18,1% 6,3% 3,3%| 100% 87% 24%
On Talep Toplama 15,0% 27,3% 30,7% 16,9% 6,5% 3,6%| 100% 81% 23%
Sermaye Yeterliligi 11,5% 27,4% 35,2% 16,4% 6,4% 3,1%| 100% 85% 23%
Adil Fiyat 17,4% 28,6% 29,6% 15,7% 5,5% 3,2%| 100% 79% 21%
Gergege Uygun Deger 18,5% 27,2% 30,4% 15,1% 5,7% 3,0%| 100% 78% 21%
Manipiilasyon 25,1% 31,4% 20,0% 13,0% 7,1% 3,4%| 100% 72% 20%
Bagimsiz Denetim 18,2% 30,7% 27,6% 14,5% 5,2% 3,8%| 100% 78% 20%
Portfdy Yoneticiligi 15,6% 34,3% 27,9% 13,9% 5,3% 2,9%| 100% 81% 19%
Derecelendirme 17,2% 31,9% 29,6% 13,9% 3,9% 3,4%| 100% 79% 18%
Yatirimci Haklari 8,9% 32,9% 36,7% 14,1% 3,6% 3,8%| 100% 87% 18%
Uye Temsilcisi 15,6% 31,1% 33,2% 12,9% 4,2% 3,0%| 100% 81% 17%
Finansal Okur Yazarlik 15,4% 33,9% 29,8% 13,9% 3,2% 3,8%| 100% 81% 17%
iMKB 100 Endeksi 21,7% 39,1% 19,0% 10,7% 6,4% 3,1%| 100% 75% 17%
Lider Sermayedar 22,5% 29,3% 28,0% 12,7% 4,3% 3,1%| 100% 74% 17%
Kurumsal Yonetim 11,2% 35,7% 34,1% 13,0% 2,8% 3,3%| 100% 86% 16%
iMKB 30 Endeksi 24,6% 40,9% 17,2% 8,5% 5,3% 3,5%| 100% 72% 14%
Kurumsal Yonetim ilkeleri 16,4% 39,9% 28,9% 9,2% 2,2% 3,3%| 100% 80% 11%
Sirkiler 35,7% 32,7% 16,9% 7,8% 3,5% 3,4%| 100% 61% 11%
Kaydilegtirme 36,1% 30,3% 19,3% 8,2% 2,8% 3,3%| 100% 61% 11%
Ozel Durum Agiklamasi 27,7% 34,4% 22,7% 8,6% 2,3% 4,2%| 100% 68% 11%
Yeniden Yapim Maliyeti 24,8% 36,5% 24,6% 8,3% 2,2% 3,7%| 100% 72% 11%
Riichan Hakki Kupon Pazari 48,8% 23,5% 13,8% 6,9% 3,6% 3,4%| 100% 48% 11%
Fon Birim Fiyati 26,0% 37,4% 22,6% 7,9% 2,2% 3,8%| 100% 70% 10%
Borsa Uyelik Belgesi 28,5% 36,4% 21,8% 7,1% 2,7% 3,4%| 100% 68% 10%
Net Acik Pozisyon 33,8% 33,9% 19,2% 7,0% 2,7% 3,3%| 100% 63% 10%
izinsiz Halka Arz 33,2% 35,1% 19,0% 7,1% 2,3% 3,2%| 100% 64% 9%
En iyi Gayret Araciligi 40,1% 31,5% 15,8% 6,5% 2,4% 3,6%| 100% 56% 9%
Uluslar. Finan. Raporl. Standartlari 29,6% 39,6% 19,6% 5,7% 2,2% 3,3%| 100% 67% 8%
Birikimli Oy 41,0% 32,3% 15,8% 5,4% 1,7% 3,8%| 100% 55% 7%
iceriden Ogrenenlerin Ticareti 47,9% 28,4% 12,7% 4,5% 2,6% 3,9%| 100% 48% 7%
inangh Miilkiyet 44,5% 30,5% 14,7% 5,5% 1,5% 3,3%| 100% 52% 7%
izahname 43,9% 30,2% 15,2% 5,2% 1,7% 3,8%| 100% 52% 7%
Tedrici Tasfiye 50,9% 27,0% 12,0% 4,8% 2,0% 3,3%| 100% 46% 7%

Tablo bilgi seviyesine gbre siralidir



Araglarla ilgili Farkindalik ve Bilgi

Finansal araclarla ilgili farkindalik seviyesi %57-96 araliinda degismektedir.

Farkindahgdin en yuksek oldugu finansal ara¢ “hisse senedi’dir. Gorusulen Kigilerin

%96’s1 “hisse senedi” ile ilgili bir kavrami duyduklarini belirtmislerdir. %3,5’lik cevap

yoklar yani bos gecilen cevaplar da dikkate alindiginda oldukga yuksek bir farkindalik

seviyesidir. Hisse sendi kavrami ile ilgili kendini bilgili hissedenlere bakildiginda ise

bu oran %61’e dusmektedir.

Finansal araglarla ilgili farkindahdin (%57) ve bilgi (%9) seviyesinin en disuk oldugu

konu “aracit kurum varantlari’dir. Bilgi seviyesinin didsik oldugu diger konular

sirasiyla “tirev araglar” (%17), “opsiyon” (%20), “finansman bonosu”dur (%20).

Hisse Senedi

Menkul Kiymet

Mevduat

Bono

Bireysel Emeklilik Fonu
Yatinm Fonu
Gayrimenkule Dayali Kiymetler
Vadeli iglemler

Devlet Tahvili

Katilma Payi

Ozel Sektor Tahvili
ipotege Dayali Kiymetler
Kiymetli Maden
Repo/Ters Repo

Likit Fon

Finansman Bonosu
Opsiyon

Tiirev Araglar

Araci Kurum Varantlan

96%

95%

95%

95%

94%

93%

93%

92%

91%

89%

89%

88%

86%

84%

81%

81%

76%

66%

57%




Tablo 2: Araglarla ligili Farkindalik ve Bilgi

1
2
Duymadim  Duydum 3 4 5

Kendini
Toplam  bilgili kabul

Farkindalik edenler
(2+3+4+5) (4+5)

ve Higcbir ama Higbir  Biraz  Yeterince Tamamen Cevap
Bilgim Yok Bilgim Yok Bilgim Var Bilgim Var BilgimVar Yok Toplam

Hisse Senedi ,4% 4,1%| 30,6%| 39,7%| 21,7%| 3,5%| 100% 96% 61%

Menkul Kiymet 1,3% 9,8%| 32,9%| 34,8%| 17,9%| 3,3%| 100% 95% 53%
Mevduat 1,9% 13,0%| 32,4%| 31,9%| 17,4%| 3,4%| 100% 95% 49%

Devlet Tahvili 6,2% 15,0%| 29,8%| 28,9%| 16,8%| 3,2%| 100% 91% 46%

Bono 1,7% 13,8%| 38,1%| 29,1%| 13,6%| 3,8%| 100% 95% 43%

Vadeli islemler 4,2% 17,5%| 38,4%| 25,8%| 10,7%| 3,4%| 100% 92% 37%
Gayrimenkule Dayali Kiymetler 3,0% 18,0%| 39,0%| 25,6%| 10,5%| 3,9%| 100% 93% 36%
Yatirim Fonu 3,0% 21,2%| 39,5%| 24,1% 8,4%| 3,8%| 100% 93% 33%

Repo/Ters Repo 12,6% 26,1%| 25,5%| 19,9%| 12,5%| 3,4%| 100% 84% 32%

Bireysel Emeklilik Fonu 2,3% 21,8%| 40,5%| 22,9% 9,1%| 3,5%| 100% 94% 32%
Kiymetli Maden 10,4% 23,2%| 33,4%| 21,2% 8,0%| 3,8%| 100% 86% 29%

Ozel Sektér Tahvili 8,2% 22,8%| 37,0%| 19,9% 8,8%| 3,3%| 100% 89% 29%
ipotege Dayali Kiymetler 8,1% 23,3%| 36,6%| 20,7% 7,7%| 3,6%| 100% 88% 28%
Katilma Payi 7,4% 25,1%| 36,9%| 19,9% 6,8%| 3,9%| 100% 89% 27%

Likit Fon 14,8% 27,8%| 27,6%| 18,2% 7,7%| 3,9%| 100% 81% 26%

Finansman Bonosu 15,8% 34,3%| 26,7%| 14,4% 5,7%| 3,1%| 100% 81% 20%
Opsiyon 20,2% 31,8%| 24,6%| 13,9% 5,9%| 3,7%| 100% 76% 20%

Tirev Araglar 30,0% 30,1%| 19,2%| 11,1% 5,7%| 3,9%| 100% 66% 17%

Araci Kurum Varantlan 40,2% 31,9%| 16,1% 6,2% 2,4%| 3,2%| 100% 57% 9%

Tablo bilgi seviyesine gore siralidir
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Kurumlarla ilgili Farkindalik ve Bilgi

Kurumlara bakildiginda ise farkindaligin en yiiksek oldugu kurum %96 ile “IMKB“dir
(istanbul Menkul Kiymetler Borsasi). Bu kurumu %95 ile “SPK” (Sermaye Piyasasi
Kurulu) takip etmektedir. “istanbul Altin Borsasi ” da %91 ile farkindalidi yiiksek ¢ikan
kurumlardan biridir. Bu yuksek farkindalik oranlarina ragmen bu kurumlarla ilgili
kendini bilgili hissedenlerin orani ise gérece dusiktir. “IMKB” hakkinda kendini bilgili
hissedenlerin orani %36, “SPK” ile ilgili ise %33 ¢ikmaktadir. “istanbul Altin Borsas!”

ise %16 ile bu iki kuruma kiyasla daha dusuk ¢ikmaktadir.

‘GYODER” (Gayrimenkul Yatirnm Ortakligi Dernegi) ve “TKYD” (Turkiye Kurumsal
Yatirrmci Yoneticileri Dernegi) %3 ile en az bilinen kurumlardir. GYODER ve
TKYD’nin kisaltilmis sekliyle sorulmasinin farkindalik ve bilgi seviyesinde dusuk

cikmasinda etkisi olabilir.

Bilinirligi diguk c¢ikan bu iki kurumu %4 ile “Degerleme Uzmanlari Birligi”, %7 ile

“Merkezi Kayit Kurulusu” ve %38 ile “Yatirimcilari Koruma Fonu” takip etmektedir.

“Asagidaki kurumlara yénelik bilgi diizeyinize en uygun segenek hangisidir?”

istanbul Menkul Kiymetler Borsasi 96%

Sermaye Piyasasi Kurulu 95%

istanbul Altin Borsasi 91%

Tiirkiye Sermaye Piyasasi Araci

0,
Kurulusglarn Birligi 6%

Kamuyu Aydinlatma Platformu 73%

Yatirnmcilari Koruma Fonu 72%

Vadeli islemler ve Opsiyon Borsasi 69%

Merkezi Kayit Kurulusu 62%

Takasbank 62%

Degerleme Uzmanlan Birligi 53%

TKYD 43%

GYODER 38%
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Tablo 3: Kurumlarla ilgili Farkindalik

1
2
Duymadim  Duydum 3 4 5

Kendini
Toplam  bilgili kabul

Farkindalik  edenler
(2+3+4+5) (4+5)

ve Hi¢bir  ama Higbir Biraz Yeterince Tamamen
Bilgim Yok  Bilgim Yok Bilgim Var Bilgim Var Bilgim Var

(et K"’;‘::L: 8%|  159%| 44,1%| 251%| 11,3%| 2,8%| 100% 96% 36%
Sermaye Piyasasi Kurulu 1,8% 19,0%| 42,5% 24,0% 9,5%| 3,3%| 100% 95% 33%
istanbul Altin Borsasi 5,4% 37,0%| 38,5% 12,0% 3,9%| 3,1%| 100% 91% 16%
Takasbank|  34,7%|  26,3%| 2055%| 10,3%|  4,5%| 3,7%| 100% 62% 15%
Vadeli is'em'e”’eo:::‘s’:: 27,8%|  33,5%| 21,5%| 10,1%|  3,7%| 3,5%| 100% 69% 14%
Tiirkiye Sermaye Piyasasi
Arac Karaluslan girig|  108%|  389%| 253%|  90%|  3,1%| 3,9%| 100% 76% 12%
Kam"V"A‘;f;:f'z:r’:z 241%|  39,7%| 23,0%| 7,3%|  2,8%| 3,3%| 100% 73% 10%
Yatirimcilari Koruma Fonu 23,7% 40,1%| 23,9% 6,6% 1,8%| 3,9%| 100% 72% 8%
Merkezi Kayit Kurulusu 33,7% 38,4%| 16,4% 5,4% 1,9%| 4,2%| 100% 62% 7%
Deée"emeuzm;‘:ﬁé’; 43,5%|  361%| 12,7%| 3,1% 9%|  3,7%| 100% 53% 4%
TKYD|  53,3%| 31,1%| 82%| 2,7% 6%|  4,1%| 100% 43% 3%
GYODER|  58,3%| 28,0%| 7.2%| 2,0% 9%|  3,6%| 100% 38% 3%

Tablo bilgi seviyesine gore siralidir
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Lisanslarla ilgili Farkindahk ve Bilgi

Lisanslarla ilgili farkindalik seviyeleri %50 ile %75 arasinda degismektedir. “Kredi
derecelendirme lisansi” ve “gayrimenkul degerleme uzmanhgi” %75 ile farkindahgin
en yuksek oldugu iki lisanstir. "Konut degerleme uzmanligl” %66, “kurumsal yénetim
derecelendirme uzmanhgi” %62, “temel diizey lisansi” %60, “ileri dlizey lisans1” %59
ve “tirev araglar lisans1” %50 farkindalik oranlarina sahiptir.

Bu lisanslarla ilgili kendini bilgili hissedenlerin oranina bakildiginda ise %4 ile %10
aras! oldukca dusuk sayilabilecek oranlarda bilgi seviyesi Olgliimektedir. “Kurumsal

yonetim derecelendirme uzmanligi” %4 bilgi seviyesi ile lisanslar arasinda en dusuk

cikanidir.
“Asagdidaki lisanslara yénelik bilgi
diizeyinize en uygun seg¢enek hangisidir?”
Kredi Derecelendirme Lisansi 75%

Gayrimenkul Degerleme

75%
Uzmanhgi o%

Konut Degerleme Uzmanhgi 66%

Kurumsal Yonetim

2%
Derecelendirme Uzmanhgi 62%

Temel Diizey Lisansi 60%

ileri Diizey Lisansi 59%

Tiirev Araglar Lisansi 50%
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Tablo 4: Lisanslarla ligili Farkindalk

2 Kendini

Duymadim  Duydum 3 4 5 Toplam  bilgili kabul
ve Hicbir  ama Higbir Biraz Yeterince Tamamen Farkindalik  edenler
Bilgim Yok  Bilgim Yok Bilgim Var Bilgim Var Bilgim Var (2+3+4+5) (4+5)
Temel Diizey Lisansi 35,9% 32,3%| 17,7% 6,6% 3,0%| 4,6%| 100% 60% 10%
ileri Diizey Lisansi 36,2% 32,1%| 17,7% 6,4% 3,0%| 4,7%| 100% 59% 9%
Gayrimenkull 0 o0l 4000| 2620%|  7.1%|  1.6%| 4.6%| 100% 75% 9%

Degerleme Uzmanhgi

Kredi Derecelendirme|

) 19,3% 42, 7% 25,4% 5,5% 1,8%| 5,3%| 100% 75% 7%
Lisansi
Tiirev Araglar Lisansi 44,9% 31,7%| 12,4% 4,1% 2,3%| 4,7%| 100% 50% 6%
KonutDegerleme) ., o, | 35800 21,00 48%| 1,0%| 3.6%| 100% 66% 6%
Uzmanhg:
Kurumsal Yonetim
Derecelendirme 33,4% 39,6%| 18,4% 3,8% 7%|  4,1%| 100% 62% 4%

Uzmanhgi|

Tablo bilgi seviyesine gbre siralidir
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Diger Konularla ilgili Farkindalik ve Bilgi

Universite 6grencileri anket formunun son agamasinda “diger” baghg: altinda gesitli
finansal konular sorgulanmistir. Bu bagslhk altindaki konularin genel olarak
farkindaliklari ylksek ¢ikmakla birlikte bilgi seviyeleri yine dusuktar. Farkindaligin en
yuksek oldugu konu %89 ile “Gayrimenkul Yatirnm Ortakhigi”dir. Bu konu hakkinda
kendini bilgili hissedenlerin orani ise %31'de kalmaktadir. En dusuk farkindalik ise
%59 ile “varlik yonetim girketi"dir. “Varlik yonetim sirketi” hakkinda kendini bilgili

hissedenlerin orani ise ancak %5’i bulmaktadir.

“Asagidaki konularla ilgili bilgi dlizeyinize

en uygun segenek hangisidir?”

Gayrimenkul Yatirim Ortakhg: 89%

Menkul Kiymet Yatirim Ortakhg: 88%

Yatirnm Fonlari 88%

Halka Agik Anonim Sirketler 87%

Yatirnm Danigmanhgi Sirketi 80%

Gayrimenkul Degerleme Sirketi 7%

Bagimsiz Denetim Sirketi 73%

Konut Finansman Kurulusu 71%

Portfoy Yonetim Sirketi 68%

Girisim Sermayesi Yatirim Ortakhg: 63%

Portfoy Saklama Kurulusu 61%

Varlik Yonetim Sirketi 59%




Tablo 5: Diger Konularla llgili Farkindalik

1

2 Kendini

Duymadim  Duydum 3 4 5 Toplam  bilgili kabul
ve Hicbir  ama Higbir Biraz Yeterince Tamamen Farkindalik  edenler
Bilgim Yok  Bilgim Yok Bilgim Var Bilgim Var Bilgim Var (2+3+4+5) (4+5)
Halka Actk Anonim 7.7%|  21,8%| 343%| 21.0%| 9.9%| 53%| 100% 87% 31%
Sirketler|
Yatinim Fonlari 6,7%| 30,1%| 37.8%| 155%| 4,4%| 55%| 100% 88% 20%
Menkul Kiymet Yatirim 6,2%| 34,4%| 38,1%| 12.4%| 3,2%| 5.8%| 100% 88% 16%
Ortakligi
Gayrimenkul Yatirim
5 6,2%| 36,5%| 37.5%| 12,0%| 2,8%| 5,1%| 100% 89% 15%
Ortakhg:
Y D g
atirim amsn;?rr:(z: 14,8%| 34,9%| 32,1%| 10,0%| 2,7%| 5,6%| 100% 80% 13%
Bagimsiz Denetim Sirketi|  22,1%|  35,3%| 26,0%| 8,7%|  2,9%| 5,1%| 100% 73% 12%
Gayrimenkul Degerleme 0 o o o o o o o o
Grket|  106%| 40.2%| 27.2%|  8,1%|  18%| 61%| 100% 77% 10%
Portfoy Yonetim Sirketii  26,3%|  39,6%| 19,9%| 6,7%|  1,7%| 5,7%| 100% 68% 8%
Girisim Sermayesi Yatinm) o, 00| 37305| 17.6%| 5.6%| 21%| 5,3%| 100% 63% 8%
Ortakligi
Konut Fi
onuUEFINANSMan| o5 100l 40,9%| 23,0%| 59%| 1.3%| 5.8%| 100% 71% 7%
Kurulusu
Portféy Saklama Kurulugu 33,8% 38,3%| 17,0% 4, 7% 1,1%| 5,2%]| 100% 61% 6%
Varlik Yonetim Sirketi|  34,5%|  37.2%| 17,3%| 4,1% 8%| 6,1%| 100% 59% 5%

Tablo bilgi seviyesine gore siralidir.

17



Giindelik Hayatta En Sik Karsilagsilan Ama En Az Bilinen Konular

Asagidaki tablo sermaye piyasalar ile ilgili sorgulanan tum konular iginde Universite

ogrencilerinin en fazla duyduklari ama hakkinda en az bilgi sahibi olduklari konulari

gOstermektedir. Yazili ve gorsel basinda ya da gunliuk hayatlarinda ¢ok sik

kargilagsmis olduklari bu kavramlar hakkinda oncelikli olarak bilgilendirme yapilmasi

faydali olacaktir. Bu konularin farkli branslardaki daha fazla 6grenci tarafindan ilgiyle

dinlenecegi asikardir.

Fark

76%

4%

2%

70%

70%

69%

68%

66%

64%

64%

64%

63%

63%

62%

62%

62%

61%

61%

61%

Farkindalik| Bilgi
KURUM istanbul Altin Borsasi 91% 16%
DIGER Gayrimenkul Yatirim Ortaklig 89% 15%
DIGER Menkul Kiymet Yatirim Ortakligi 88% 16%
ARACLAR |Kurumsal Yonetim 86% 16%
KAVRAM Yatirimci Haklari 87% 18%
KAVRAM Kurumsal Yoénetim llkeleri 80% 11%
DIGER Yatirim Fonlar 88% 20%
KAVRAM Yatinm Danismanhgi 91% 250
ARACLAR |Uye Temsilcisi 81% 17%
KAVRAM Finansal Okur Yazarlik 81% 17%
ARACLAR [Sermaye Kazanci 90% 26%
KAVRAM Sermaye Yeterliligi 85% 23%
ARACLAR Etkin Piyasa 87% 24%
KAVRAM Portféy Yoneticiligi 81% 19%
ARACLAR Bireysel Emeklilik Fonu 94% 32%
KAvRam _|Katima Pay 89% 27%
KURUM Sermaye Piyasasi Kurulu 95% 33%
KAVRAM Finansman Bonosu 81% 20%
ARACLAR Yatirim Fonu 93% 33%
ARACLAR |Surekli Bilgilendirme 88% 28%

60%
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Kavramlarin Faktor Gruplari

Faktor analizi farkll kavram ve degiskenler arasindaki iligkinin ortaya gikarilmasi ve
yorumlanmasina yarayan bir analizdir. Asagidaki tablo Universite 6grencilerinin hangi
kavramlari bir arada algiladiklarini gostermektedir. Bir baska c¢alisma igin kavram

sayisinin azaltilmasi dusunuldigunde, ¢ok fazla kavramin oldugu faktorlerin iginden

ctkariimasi uygun olacaktir.

KAVRAMLAR

FAKTOR 1 FAKTOR 2 FAKTOR 3 FAKTOR 4
Gergege Uygun Deger izahname Para Piyasasi Yonetim Kurulu
Adil Fiyat Kaydilestirme Sermaye Piyasasi Anonim Sirket
Kurumsal Yonetim Sirkler Yatirimci Haklari Denetim Kurulu
Birikimli Oy On Talep Toplama Sermaye Kazanci Genel Kurul

inangli Miilkiyet

Lider Sermayedar
Kurumsal Yénetim llkeleri
Etkin Piyasa

En lyi Gayret Araciligi
Yeniden Yapim Maliyeti
Ulusl. Finan. Raporl. Stand.
Sermaye Yeterliligi

Net Acgik Pozisyon

Tedrici Tasfiye

Ozel Durum Agiklamasi
Sirekli Bilgilendirme

Talep Toplama

iceriden Ogrenenlerin Ticareti
izinsiz Halka Arz

Borsa Uyelik Belgesi

Uye Temsilcisi

Riighan Hakki Kupon Pazari
Fon Birim Fiyat
Manipulasyon

Spekilasyon

Bagimsiz Denetim
Derecelendirme

Portfoy Yoneticiligi

Riskin Dagitilmasi
Kamunun Aydinlatiimasi
Yatinm Hesabi

Finansal Okur Yazarlik
Halka Arz

Halka Agik Anonim Sirket

FAKTOR 5 FAKTOR 6
Getiri
Risk
Vade
ARACLAR

FAKTOR 1 FAKTOR 2

Gayrimenkule Dayal Kiymetler Tlrev Araglar
Bireysel Emeklilik Fonu Araci Kurum Varantlari
Bono Opsiyon
Hisse Senedi Finansman Bonosu
Ozel Sektor Tahvili Repo/Ters Repo

Menkul Kiymet

ipotege Dayali Kiymetler
Kiymetli Maden

Katilma Payi

Mevduat

Vadeli islemler
Yatirim Fonu
Devlet Tahvil
Likit Fon

FAKTOR 7

Hesap Ekstresi
Temettu (Kar Payr)
Internet Bankacilig
Araci Kurum
Ekonomi Yazilari

FAKTOR 8

|Yat|r|m Danigmanli

G |
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Finansal Bilgiye Erisimde En Cok Tercih Edilen Kaynaklar

Universite 6grencilerinin finansal bilgiye erismede en gok tercih ettigi kaynaklarin
baginda %72 ile internet geliyor. internet kullanim oranin ¢ok yiiksek oldugu dgrenci
kesiminin bu kaynagi tercih etmeleri beklenen bir sonugtur. Ekonomi dergileri ve
banka-araci kurum subeleri %39 ile ikinci ve Gglncu sirada tercih edilen kaynaklardir.
Sinema’nin %37 ile dérdincl kaynak olarak gazetelerden daha ¢ok tercih edilmesi
dikkate degerdir. Son donemlerde finansal piyasalara yonelik cesitli filmlerin
gOsterime girmis olmasi, muhtemelen hem eglendirici hem de daha akilda kalici

oldugu igin bdyle bir kaynagin tercih edilmesine neden olmaktadir.

Finansal bilgiye erisimde en ¢ok tercih edecediniz 3 kaynak nedir? (Coklu Cevap)

intemet/ web Saytas! [ 2%

EkonomiDergileri

I
Banka ve Araci Kurum Subeleri [ s0%
sinema [

Gazeteler [ 31%
Televizyon Programlan [N 21%
isyerinde Egitim [N 14%

Outdoorilanlar 1%

Sosyal Medya 9%
Brosiirler, Cikartmalar [l 5%
TelevizyonReklamlan [ 5%

Seminerler, Konferanslar - 4%

Kitapciklar [ 4%
Tanitim CD’leri 2%
Telefon Hatlan 1%
Sivil Toplum Kuruluslan 1%

Videolar 1%

Kitaplar | 1%
Radyo || 1%
oyunlar | 1%
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KADIN ANKET CALISMASI SONUCLARI

Biitgce Planlamasi

“‘Evinizde butce planlamasi yapiliyor mu?” sorusuna egitim seminerlerine katilan

kadinlarin %80’i “evet” cevabi vermektedir. Egitim seviyesi ile bu soruya verilen

cevaplar arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir. Gelir degigkenine bakildiginda

ise; gelir seviyesi arttikga, butge yapanlarin oraninin arttigi gérulmektedir. 1000 TL ve

alt disuk gelir grubunda tasarruf yaptigini sdyleyenlerin orani %75 iken bu oran en

ust gelir grubu olan 2000 TL ve Uzerinde %83’e ¢ikmaktadir.

“Evinizde blitge planlamasi yapiliyor mu?”

Evet
Cevap 80%
Yok
1%
Cevap
Evet Hayir Yok
lIkogretim 79% 19% 2%
Lise 80% 19% 1%
Onlisans-Lisans 79% 21% 0%
0-1000 TL 75% 22% 3%
1000 TL-2000 TL 81% 19% 0%
2000 TL Uzeri 83% 16% 1%
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Tasarruf

Tasarruf davraniglarini belirlemeye yonelik olarak sorulan “Evinizde aylik gelirden

dizenli olarak birikim yapiliyor mu?” sorusuna kadinlarin ancak %37’si “evet” cevabi

vermigtir. Egitim ve dogal olarak gelir degiskeni ile tasarruf arasinda yuksek iligki

vardir. 1000 TL ve altinda gelire sahip kesimlerde tasarruf yapabildigini soyleyenlerin
orani %20 civarindayken, bu oran 1000-2000 TL arahiginda %35’e, 2000 TL ve Uzeri

gelire sahip kesimlerde ise %59’a ¢ikmaktadir.

Benzer iliski egitim degiskeninde de gdriilmektedir. ilkdgretimden mezun olanlarda

tasarruf orani %29 iken, bu oran lise mezunlarinda %34’e, yiksekokul mezunlarinda

ise %46’ya ¢cikmaktadir.

“Evinizde aylik gelirden diizenli

olarak birikim yapiliyor mu?”

Cevap
Yok
1%

Evet
37%
Cevap
Evet Hayir Yok
ilk6gretim 28,5% 70,1% 1,5%
Lise 34,3% 65,2% ,6%
Onlisans-Lisans 46,3% 53,1% 6%
0-1000 TL 19,5% 78,9% 1,6%
1000 TL-2000 TL 35,0% 64,6% 4%
2000 TL Gzeri 58,7% 39,7% 1,7%
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Finansal Piyasalarda Yatirrm

Gelirlerinden tasarruf edebildigini belirten kadinlara “Gelirinizden yaptiginiz birikimleri
finansal piyasalara yonlendirebiliyor musunuz?” sorusu sorulmustur. Bu soruya
%40’lik bir kesim “evet” demistir. Gorusulen kisilerin “finansal piyasalar’ kavramindan
ne anladiklari biraz suphelidir. Zira %8’lik bir kesim muhtemelen anlamadiklari i¢in bu
soruyu bos gecmigtir. DuslUk egditim gruplarinda “cevap yok” orani %18’lere kadar

clkmaktadir.

(Tasarruf Yapanlara Sorulmustur) “Gelirinizden yaptiginiz birikimleri Finansal
piyasalarda yatirima yénlendiriyor musunuz?”
Cevap

Yok
8%

Evet

40%
Cevap
Evet Hayir Yok
lkdgretim 359% |  46,2%  17,9%
Lise 37,1% 56,5% 6,5%
Onlisans-Lisans 45,9% 50,0% 4.1%
0-1000 TL 8,0% 76,0% 16,0%
1000 TL-2000 TL 38,0% 55,7% 6,3%
2000 TL Gzeri 56,3% 40,8% 2,8%
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Kredi Karti Kullanimi

Anket formunu dolduran kadinlarin %71’i kredi karti kullandiklarini belirtmislerdir.

YUksek okul mezunu kisilerde kredi karti kullanim orani %82’ye c¢ikmaktadir. Lise

mezunlari arasinda %74, ilkdgretim mezunlari arasinda ise %59’luk kredi karti

kullanim orani vardir. En dusuk gelir grubunda (1000 TL ve alti) %55, en yuksek gelir

grubunda (2000 TL ve Ustl) ise %86’lik kredi karti kullanim oranlari mevcuttur.

Anketi dolduran kadinlarin kredi karti sahiplik orani, Turkiye geneline gore oldukga

yuksektir. Kadinlar arasi kredi karti sahiplik orani érneklem gruplarina bagl olarak

cesitli calismalarda %35 ile %50 arasi oranlarda bulunmaktadir (Kaynak; Frekans

Arastirma Sirketi,2010-2011 yili, 1200 ve 2500 6rneklemli galigsmalar)

“Kredi karti kullaniyor musunuz?”

Evet
71%
Cevap
Yok
3%
Cevap
Evet Hayir Yok
lIkSgretim 59,1% 38,0% 2,9%
Lise 74,0% 23,2% 2,8%
Onlisans-Lisans 81,9% 17,5% 6%
0-1000 TL 54,7% 42,2% 3,1%
1000 TL-2000 TL 77,0% 20,8% 2,2%
2000 TL tzeri 86,0% 12,4% 1,7%
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Borglarin Finansal Degerlendirmesi

Anketin diger bir sorusu; “disaridan bor¢ alirken, bu borcu, bltgeniz, geliriniz ve geri

0deme vb. konular cergevesinde finansal olarak degerlendirmeye tabi tutuyor

musunuz?”. %57’lik bir kesim bu soruya “evet” cevabi vermistir. %12’lik bir grup ise

bu soruya cevap vermemistir. Bu yuksek “cevap yok” orani, katihmcilarin bu soruyu

tam olarak anlamadiklari siphesi uyandirmaktadir.

“Disaridan borg alirken, bu borcu, blitgeniz, geliriniz

ve geri 6deme vb. konular cergevesinde finansal olarak

degerlendirmeye tabi tutuyor musunuz?”

Cevap
Yok
12%

Evet

57%

Cevap
. Evet Hayir Yok
[lkdgretim 39,4% 41,6% 19,0%
Lise 58,0% 31,5% 10,5%
Onlisans-Lisans 74,4% 20,0% 5,6%
0-1000 TL 45,3% 39,1% 15,6%
1000 TL-2000 TL 62,4% 28,8% 8,8%
2000 TL Gzeri 70,2% 24,0% 5,8%

25



Gelirde Beklenmedik Diistigler ve issizlik ile ilgili Haklar

Gelirde beklenmedik dususler gerceklesmesi ya da issiz kalinmasi durumunda hangi
haklara sahip oldugunu bilenlerin orani %25'dir. ilkdgretim mezunlari arasinda bu
oran %18, yuksek okul mezunlari arasinda ise %31’dir. Benzer sekilde; dusuk gelir
gruplarinda bilenlerin orani %13, ylUksek gelir gruplarinda ise %38’e g¢ikmaktadir.

Hemen her grup igerisinde bu haklari bilenlerin orani oldukga dusuktur:

Gelirde beklenmedik dlislisler gerceklesmesi ya da
issiz kalinmasi durumunda sahip olunan haklar ve

alternatifler hakkinda yeterli bilgiye sahip misiniz?

Cevap
Yok
5%

Cevap

_ Evet Hayir Yok

ilkégretim 18,2%  73,0% 8,8%
Lise 24.,9% 71,3% 3,9%
Onlisans-Lisans 31,3% 67,5% 1,3%
0-1000 TL 13,3% 78,9% 7,8%
1000 TL-2000 TL 25,2% 71,2% 3,5%
2000 TL Gzeri 38,0% 60,3% 1,7%
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Sermaye Piyasasi Hakkinda Bilgi ve Farkindalik

“Sermaye piyasasinin yapisi ve igerigi konusunda yeterli bilgi sahibi oldugunuzu

distniyor musunuz?” sorusuna ancak %11’lik bir kesim “evet” cevabi vermektedir.

Bilgi seviyesi hemen her kesim igin oldukga duguktur. Yuksekokul mezunlari arasinda

dahi bu oran %14’ gegmemektedir.

Sermaye piyasasinin yapisi ve igerigi konusunda

yeterli bilgi sahibi oldugunuzu distniyor musunuz?

Cevap
Yok
4%

Evet
11%
Cevap
. Evet Hayir Yok
lIkdgretim 7,3% 86,9% 5,8%
Lise 9,9% 87,3% 2,8%
Onlisans-Lisans 14,4% 84,4% 1,3%
0-1000 TL 7,0% 86,7% 6,3%
1000 TL-2000 TL 8,4% 89,4% 2,2%
2000 TL Gzeri 18,2% 81,0% ,8%
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Sermaye Piyasasi Araclari ile Yatirim

Sermaye piyasasi araglarindan herhangi birisine yatirim yaptigini sdyleyen kadinlarin

orani %32’dir. En diuslk gelir grubu yani 1000 TL ve altinda yatirnm yaptigini

sOyleyenlerde, bu oran %16’ya dusmektedir. En Ust gelir grubu olan 2000 TL ve

ustinde ise, bu oran %56’ya ¢ikmaktadir. Egitim seviyesi de benzer iliskiye sahiptir.

IIkdgretim mezunlarinda yatirm yaptigini soyleyenlerin orani %14 iken, bu oran

yuksekokul mezunlari arasinda %48’e ¢gikmaktadir.

Sermaye piyasasi araglarindan (tahvil, fon, hisse senedi)

herhangi birisine hi¢ yatirim yaptiniz mi?

Cevap
Yok
3%
Evet
32%
Cevap
Evet Hayir Yok
ilkdgretim 13,9% 82,5% 3,6%
Lise 29,3% 67,4% 3,3%
Onlisans-Lisans 48,1% 50,6% 1,3%
0-1000 TL 16,4% 78,9% 4,7%
1000 TL-2000 TL 28,8% 69,0% 2,2%
2000 TL Gzeri 56,2% 43,0% ,8%
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Sermaye Piyasasi Bilgi Kaynaklari Tercihi

Gorusu alinan kadinlar, sermaye piyasalarindaki yatirim araclari ile ilgili bilgiyi %37

ile birinci sirada “pbanka ve araci

kurumlardan”

almay!

tercin edeceklerini

belirtmektedir. “Seminer, toplanti ve kurslar” da %34 ile tercih edilen ikinci kaynaktir.

internet kullanim oranin kadinlar arasinda disik olmasi nedeniyle “internet” ancak

%18 ile Uglncu sirada gikmigtir.

Sermaye piyasalarinda bir yatirimci oldugunuzu varsayalim,

bu piyasadaki yatirnm araglari konusunda bilgiyi hangi
kaynaklardan almak sizin i¢in daha iyi olurdu? (Coklu Cevap)

Seminer, Toplanti, o
Yazih dokiiman - 9%
Diger I 2%
CevapYok [ oo,
(Baz %108)
Seminer, Banka-
Toplanti, | Araci Yazili Cevap
Konferans | Internet Kurum dokiiman | Diger Yok
[lk6gretim 29,2% 15,3% 32,8% 9,5% 7% 17,5%
Lise 34,8% 17,7% 38,1% 9,4% 2,2% 6,1%
Onlisans-Lisans 40,0% 17,5% 41,3% 7,5% 2,5% 1,3%
0-1000 TL 31,3% 16,4% 32,8% 7,8% 3,1% 13,3%
1000 TL-2000 TL 35,4% 17,7% 38,9% 8,8% 1,3% 6,2%
2000 TL uzeri 39,7% 18,2% 41,3% 9,1% 1,7% 2,5%
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Yatirrm Aracglarina Giiven

Altin, %46 ile kadinlarin birinci sirada guvendikleri yatirrm aracidir. Gayrimenkul ise
%39 ile bunu takip etmektedir. Altin; duslk egitim ve gelir gruplarinca daha fazla
tercih edilen bir yatinm aracidir. Gayrimenkul ise alim gucu olan ylksek gelir

gruplarinca tercih edilmektedir.

“Yatirrm araclarindan hangilerine
gliveniyorsunuz? (Coklu Cevap)”

Vadeli Mevduat - 12%
Doviz . 7%

Diger I 1%

Cevap Yok . 5%

(Baz %110)

Gayri- | Vadeli Cevap
_ Altin | menkul | Mevduat | Ddviz Diger Yok
lkbgretim 59,1% | 27,0% 73% | 5,8% 7% 7,3%
Lise 39,2% | 459% | 12,2% | 6,6% 22%| 2,8%
Onlisans-Lisans | 456% | 41,9%  16,9%  6,3% 6% ,0%
0-1000 TL 53,9% | 29,7% 7,0% | 9,4% 1,6%| 5,5%
1000 TL-2000 TL | 49,1% | 38,9% | 13,3% | 5,8% 9% |  2,2%
2000 TL uzeri 36,4% | 52,1% | 16,5% | 6,6% 2,5% ,0%
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Sermaye Piyasasi Araglarina Giiven

Sermaye piyasasi araglarinda ise %34 ile “fon” en fazla gliven duyulan sermaye
piyasas! aracidir. Hisse senedi ise, %21 ile ikinci sirada gelmektedir. Sermaye
piyasasi araglarinin neler oldugu muhtemelen c¢ok iyi bilinmedigi i¢in bu soruya

%26’lik bir kesim cevap verememisgtir.

“Sermaye piyasasi araglarindan hangilerini

daha gdvenilir buluyorsunuz?”

Fon 34%
Hisse senedi 21%
Tahvil 12%
Altin 1%
Tirevaraglar 1%
Diger 7%
Hicbiri 1%
Cevap Yok/Fikri o
Yok 26%
Hisse Tirev Cevap
Fon | senedi | Tahvil |araglar| Altin | Diger | Higbiri | Yok
ilkégretim 19,7% 20,4% 12,4% 1,5% 2,2% 8,0% 7% 36,5%
Lise 33,1%| 24,9% 11,0% ,0%| 1,7% 8,3%| 2,2% 22,1%

Onlisans-Lisans 49,4% 17,5% 13,1% 6% ,6% 4.4% 1,3% 16,9%

0-1000 TL 26,6% 19,5% 11,7% ,0% 2,3% 7.0% 2,3% 31,3%
1000 TL-2000 TL | 36,396 22,1% 10,6% ,9% 1,8% 8,0% 1,3% 23,0%
2000 TL tzeri 44,6% 22,3% 17,4% 1,7% 0% 5,0% ,8% 12,4%
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Kurumlarla ilgili Bilgi ve Farkindalik

IMKB (istanbul Menkul Kiymetler Borsasi) %55 ile kadinlarin en ¢ok duydugu
kurumlarin basinda gelmektedir. TCMB (Turkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi) ise
%38 ile ikinci sirayl almaktadir. SPK (Sermaye Piyasasi Kurulu) %12 ile Ugulncu
siradadir. BDDK ise %11 ile son siradadir. Burada dikkat edilmesi gereken husus;
gelen cevaplar Universite 6grencilerinde oldugu gibi toplam farkindaligi degil, en fazla
farkinda olunani belirtmektedir. Bir baska deyisle SPK icin %12 goérinen deger,
kadinlarin ancak %12’sinin SPK’y1 duydugunu ifade etmemektedir. IMKB ve TCMB
daha fazla duyuldugu icin SPK geri planda kalmaktadir.

“Kurumlardan en ¢ok hangisini
duymussunuzdur? (Coklu Cevap)”

Digerl 1%

Hepsi I 2%

Hicbiri I 1%

Cevap Yok - 10%
(Baz %130)

) Cevap
] IMKB SPK | TCMB | BDDK | Diger | Hepsi | Higbiri | Yok
lIkégretim 46,0% | 2,2% | 41,6% | 2,2%| 2,2% ,0% ,0% | 18,2%
Lise 61,9% | 11,0%  35,9% | 13,8% 6% | 22%| 1,1% 6,1%

Onlisans-Lisans 60,0% | 20,0% | 40,6% | 17,5% 0%| 3,1% 6% 6%

0-1000 TL 47,7% | 7,8%| 41,4%| 7,8% 8% | 1,6% 8% | 12,5%
1000 TL-2000 TL | 58.49% | 11,1% | 41,2% | 11,1% | 1,3% 1,3% A% | 7,1%
2000 TL Gzeri 65,3% | 19,0% 35,5% 18,2% 8% | 3,3% 8% | 1,7%
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SONUC

Finansal okuryazarlik kavrami her birey i¢in oldugu kadar universite ogrencileri ve
kadinlar icin de 6nemlidir. Gelecegi temsil eden ve karar verici konumlarda yer alacak
olan Universite 6grencileri finansal egitim agisindan énemli bir hedef kitledir. Her ne
kadar calismiyor ve eve gelir getirmiyor olsalar da ev kadinlarinin tasarruf ve

harcama kararlarinda énemli rol oynadiklari bilinmektedir.

Universite 6grencileri arasinda sermaye piyasalarina yoénelik temel kavramlarda
farkindalik seviyesi yuksektir. Bununla birlikte pek ¢ok kavram bazinda bilgi
seviyelerinin dusuk kaldigi gértulmektedir. Glindelik hayatta ¢ok karsilastiklari ama en
az bildikleri (istanbul Atin Borsasi, Gayrimenkul Yatirm Ortakhigi, Menkul Kiymet

Ortakhgi gibi) konulara éncelik verilmelidir.

Internet finansal konularda Universite 6grencilerinin en ¢ok tercih ettigi kaynaktir. Ev
kadinlarinda ise dogrudan iletisim on plana ¢ikmaktadir. Bu nedenle banka-araci
kurumlari ya da toplanti ve seminerleri bilgi kaynagi olarak daha fazla tercih

etmektedirler.

Gelirde beklenmedik dugusler ve issizlik ile ilgili haklar, sermaye piyasasinin yapisi
ve igerigi ile ilgili konularda kadinlarin bilgi seviyesi olduk¢a dusuktur. Altin, bilinen
ve tercih edilen en onemli yatirrm aracidir. Fon ise sermaye piyasasi araclari

icerisinde en ¢ok glvenilenidir.

Batge yaptigini belirten kadinlarin orani ylksektir. Bununla birlikte tasarruf yapanlarin

orani ise dusuktr.
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Kadinlara Yonelik Bilgi ve Farkindalik Anket Formu

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

Evinizde bltge planlanmasi yapiliyor mu?
a) Evet
b) Hayir

Evinizde aylik gelirden dizenli olarak birikim yapiyor musunuz?
a) Evet
b) Hayir

2. Soruya evet dediyseniz lutfen asagidaki soruyu da cevaplayiniz, aksi takdirde
bos birakiniz.

Gelirinizden yaptidiniz birikimleri finansal piyasalarda yatirima yonlendiriyor
musunuz?

a) Evet

b) Hayir

Kredi karti kullantyor musunuz?
a) Evet
b) Hayir

Disaridan borg alirken, bu borcu, butgeniz, geliriniz ve geri 6deme vb. konular
cercevesinde finansal olarak degerlendirmeye tabi tutuyor musunuz?

a) Evet

b) Hayir

Gelirde beklenmedik dususler gergeklesmesi ya da issiz kalinmasi durumunda
sahip olunan haklar ve alternatifler hakkinda yeterli bilgiye sahip misiniz?

a) Evet

b) Hayir

Sermaye piyasasinin yapisi ve igerigi konusunda yeterli bilgi sahibi oldugunuzu
dusundyor musunuz?

a) Evet

b) Hayir

Sermaye piyasasi araglarindan (tahvil, fon, hisse senedi) herhangi birisine hi¢
yatinnm yaptiniz mi?

a) Evet

b) Hayir
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9) Sermaye piyasasinda bir yatirrmci oldugunuzu varsayalim, bu piyasadaki yatirim
araclari konusundaki bilgiyi hangi kaynaklardan almak sizin i¢in daha iyi olurdu?
a) Seminer, Toplanti, Konferans
b) internet
c) Banka-Araci Kurum
d) Yazih dokiiman
e) Diger (Lutfen Belirtiniz)...

10)Asagidaki yatirim araglarinin hangisine en ¢ok guvenirsiniz?
a) Altin
b) Gayrimenkul
c) Vadeli Mevduat
d) Doviz
e) Diger (Lutfen Belirtiniz)...

11)Asadida yer alan sermaye piyasasi araglarindan hangisini daha gavenilir
buluyorsunuz?
a) Fon
b) Hisse Senedi
c) Tahvil
d) Turev Araglar
e) Diger (Lutfen Belirtiniz)...

12)Asagdidaki kurumlardan en ¢ok hangisini duymussunuzdur?
a) IMKB (istanbul Menkul Kiymetler Borsasi)
b) SPK (Sermaye Piyasasi Kurulu)
c) TCMB (Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi)
d) BDDK (Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu)
e) Diger (Lutfen Belirtiniz)...

Cinsiyetiniz:
a) Kadin
b) Erkek

Egitim Durumunuz:
a) Ilkégretim
b) Lise
c) Onlisans
d) Lisans
e) Diger

Evinizin aylik geliri:
a) 0-1000
b) 1000-2000
c) 2000-4000
d) 4000-Uzeri
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Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK)
Web Adresi: http://www.spk.gov.tr/
Adres: Eskisehir Yolu 8. Km. No:156

06530-ANKARA



Bu yayinin igeriginin tiim sorumlugu raporu hazirlayan danigmana aittir ve hig¢ bir sekilde Avrupa
Birligi’nin gorusii olarak ele alinamaz.



